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Resumen
Los que se dedican a la ensefianza, en particular, a la enseilanza de la
Matematica, tienen la obligacion de proporcionar a los educandos las técnicas del
pensar durante el proceso de solucién de problemas, de forma tal que los
prepare para enfrentar disimiles tareas que en su vida se presentan.

El objetivo de esta comunicacién es efectuar un acercamiento hacia la
instruccion heuristica en las clases de Matematica, mostrando como los
procedimientos heuristicos son importantes para la formacién de conceptos. La
intencién del articulo es presentar algunos ejemplos elaborados por la autora y
especialistas del tema acerca de como pueden ser aplicados los procedimientos y
medios auxiliares heuristicos en las clases de Matematica.

Introduccion:

La preocupacién por el desarrollo del pensamiento de los alumnos desde los
primeros grados tiene dimensiones y raices histéricas que hoy se hacen més
profundas. De ahi que, ensefiar a pensar sea una de las principales directrices de
la escuela cubana actual.

La enseflanza de la Matematica en nuestro pais cada vez se perfecciona mas
y muchos son los profesores que desarrollan sus clases siguiendo el método
heuristico, que bien pudiera caracterizarse “como el método mediante el cual la
actividad del profesor consiste en conducir al alumno a hallar por si mismo el
conocimiento que se desea que adquiera; €l papel del maestro en este método es
estimular al alumno al pensamiento reflexivo, guiarlo para que indague e
investigue, para que llegue a conclusiones’ . (Torres, 1986, p.115)
Una prioridad que tiene la ensefianza de la Matematica, es la de contribuir

a la formacion y desarrollo del pensamiento légico en nuestros estudiantes; de



ahi que se trabaje en tres direcciones fundamentales, que son: desarrollo del
pensamiento ldgico, resolucion de problemas y vinculacién con lavida;, de forma
tal que permita a los alumnos, no solo poder enfrentarse a la solucion de
problemas mateméaticos, sino también, la de pensar de forma correcta ante la
solucién de cualquier tipo de problema que en lavida cotidiana enfrentan.

En la actualidad, se reconoce a la Instruccion Heuristica como una de las
mas importantes tendencias relacionadas con el desarrollo del pensamiento. En
esta comunicacion se muestra de forma breve cémo podemos utilizar la
Heuristica como método para la ensefianza de los procedimientos |dgicos del
pensamiento, en particular, mostramos algunos eemplos del uso de los
elementos heuristicos en las clases de Matematica.

Desarrollo:

Los autores consultados clasifican los elementos heuristicos en dos
categorias: procedimientos heuristicos y medios auxiliares heuristicos.

Segun H. Miller los procedimientos heuristicos son formas de trabajo y de
pensamientos que apoyan la realizacion consciente de actividades mentales
exigentes. La introduccién de estos procedimientos en la clase y su aplicacién
por parte de los alumnos propicia la asimilacion de los conocimientos, su
capacidad para resolver problemas para los cuales no existen procedimientos
algoritmicos y el desarrollo del pensamiento creador.

Los procedimientos heuristicos pueden dividirse en:

1. Principios heuristicos 2. Reglas heuristicas 3. Estrategias

heuristicas



Los principios heuristicos: Son de gran utilidad para la busqueda de
nuevos conocimientos y para su fundamentacion, también sugieren ideas para la

solucion de diferentes problemas. Los mas utilizados son:

1. Laanalogia. 5. Induccién incompleta.
2. Lageneralizacion. 6. Medir y probar.
3. Principio de la movilidad. 7. Reduccion a problemas ya resueltos.

4. Consideracion de casos especiales 0 casos limites.

Las reglas heuristicas: Representan impulsos que provoca el profesor
en los estudiantes mediante observaciones, preguntas y recomendaciones, que
ayudan a éstos a orientarse en la basqueda de la solucién del problema.

Las estrategias heuristicas: Son los sentidos de orientacion que pueden
seguirse en el razonamiento para conectar los datos con la solucion durante el
proceso de resolucién de un problema.

Las mas usadas son: 1. El trabajo hacia adelante o método sintético.
2. El trabajo hacia atras o método analitico.

Hasta aqui un breve resumen sobre los procedimientos heuristicos

segun el parecer de los autores consultados.
Los principios Heuristicos.

A continuacion mostramos algunos ejemplos de como es posible aplicar

los principios heuristicos en las clases de Matematica.
1. Medir y probar.

Este proceder inductivo se emplea también en la busqueda de
suposiciones. Aparece muy frecuentemente asociado a principio de movilidad.
O sea, se mide y prueba, o se mide y compara, después de haber ejecutado

variaciones mediante la movilidad.



« Como motivacion para la clase de los problemas de optimizacion de funciones
de una variable real, podemos entregarles a 6 estudiantes del grupo un cordel
de 60 cms y plantear la siguiente situacion:

a) Formar un rectangulo con el cordel.

b) Calcular el érea de la superficie plana que limita dicho cordel.

c) Llevar ala proxima clase el resultado obtenido por cada uno.

Después de mostrarse el resultado obtenido por cada aumno,
destacaremos que las areas no son iguales, y la pregunta que lanzamos al grupo
es. ¢qué longitud debera tener cada lado del rectangulo para que el area sea
maxima? Con esto motivamos la clase e introducimos el nuevo contenido.

2. Movilidad. Consiste en suponer que, en figuras o cuerpos geométricos, un
elemento es movible y, a partir de ello, analizar los cambios que se producen,
con el objetivo de encontrar relaciones y formular las suposiciones
correspondientes. Veamos:

Ejemplo 1.

Para obtener suposiciones sobre las relaciones entre angulos en la
circunferencia se mueven los vértices de angulos inscritos. Por gemplo, para

llegar al resultado: “los éngulos inscritos sobre una misma cuerda son iguales’,

se traza una circunferencia y una cuerda AB, se sittan dos puntos Cy D de la

circunferencia, se trazan los segmentos AC, CB, AD, DB y se mide la amplitud de

los angulos ACB y ADB. Mas tarde se mueven los puntos C y D por la
circunferencia y se miden las amplitudes de los angulos que se forman.

3. Consideracién de casos especiales o casos limites.



Es util para establecer relaciones entre los conocimientos nuevos y los ya
adquiridos, y permite también, a partir de dichas consideraciones, llegar a

obtener nuevos conocimientos. Veamos: Una de las reglas de derivaciéon, plantea

que si f y g son funciones derivables en x, entonces (f(x)_g(x)':f'(x)_g(x)-kf(x)g’(x)

.Una vez que el estudiante conoce laregla, se le puede preguntar: ¢qué resultado

se obtendré si f(x) = ¢ donde c es una constante? Indudablemente el alumno llega

a (c.g(x) =c.g(x) -
4. Generalizacion

Permite obtener suposiciones para un conjunto de objetos, fenOmenos o
relaciones, a partir del andlisis de un caso especial o particular. (Como se
procede de forma inductiva, habra que demostrar la validez de las suposiciones
asi obtenidas, al igual que en el caso del resto de los principios heuristicos). En el
tema de la derivacion de funciones de varias variables, después de definir
funcion compuesta de varias variables se impone la pregunta: ¢se podra aplicar
la regla de la cadena ya conocida? La respuesta es afirmativa. A través de un
ejemplo podemos generalizar la regla de la cadena auxiliAndonos de un esquema
que relaciona la dependencia entre las variables (el Ilamado arbol de
dependencia). Veamos:

El estudiante sabe que si y=f(u) con u=g(x) esquema y -u - X

dy d
Entonces: _y:_yﬁ Luego para las funciones de varias variables:
dx du dx
X r
S z=f (x,y) con x=g(r,s) i'
y=h(rs) ad ;

z
r
dz_dzdx+d_zd_y \ /V

Se cumple: ar dx dr dy dr
y \4



Las estrategias heuristicas. Se les llama también estrategias de busqueda,

pues constituyen el método principal para buscar los medios matematicos
concretos que se necesitan para resolver un problema y para buscar la idea
fundamental de solucidon. Su aplicacion es razonable solamente en egjercicios para
los cuales no se conoce un procedimiento algoritmico. Existen dos estrategias
heuristicas que pueden ser aplicadas a cualquier tipo de egjercicio, ellas son: el
trabajo hacia adelante o método sintético y el trabajo hacia atrds o andlisis
creciente. Veamos un ejemplo de como utilizar esta estrategia heuristica de
trabajo hacia atrés.

Teorema: En todo triangulo rectangulo se cumple que: sen2a + cos?2a =1

Demostracién : B
Si partimos de que es verdadera latesis podemc- C

a
transformarla y establecer relaciones con la premisa

C
sen?a + cos?2a=1 0°< a< 90° A

Como en todo tridngulo rectangulo se cumple que:

a b
sena=(—: y cosa=(—: podemos plantear: sen?a + cos?a =1

@g +E£g =1 si multiplicamos por c?:

(e el
az + b? = c? Hemos llegado al Teorema de Pitagoras, relacién que se cumple
para todo tridngulo rectdngulo. Por lo que queda demostrado el teorema.
Conclusiones:
"Aprender a pensar es una necesidad de los estudiantes, ensefiarlos a

pensar es tarea de los maestros". (Rita Concepcion, 1995)



En esta comunicacion hemos mostrado como es posible utilizar los
procedimientos heuristicos en la formacion de varios conceptos; estos
pueden ser utilizados en cualquier situacion tipica de la ensefianza de la
Matematica presente en cualquier forma organizativa docente de cualquier
asignatura en los diferentes niveles de ensefianza.

Los profesores que imparten sus clases aplicando el método
heuristico logran en sus estudiantes independencia cognoscitiva,
comportamiento como sujetos creativos, audacia, flexibilidad, originalidad,
asi como capacidades para la autoevaluacién, espiritu critico y en general
son mas activos y persistentes.
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CURRICULUM PROFESIONAL
Graduada de Profesora de la Ensefianza General Media, en |la especialidad de
Matematica.

Universidad Pedagodgica “Juan Marinello”. Matanzas. Cuba, 1981.



Graduada en Licenciatura en Educacién. Especialidad Matemética.
Universidad Pedagogica “Juan Marinello”. Matanzas. Cuba, 1983.

Ha cursado varios estudios de postgrado en varias universidades del pais,
tiene una experiencia profesional de 23 afios en la educacion superior en Cuba,
impartiendo asignaturas de la Disciplina Matemética incluyendo el Algebra
Lineal. Ha participado en varios Talleres, Jornadas Cientificas y Eventos
Nacionales e Internacionales, celebrados dentro del pais como ponente de
trabajos relacionados con la ensefianza de la Matematica.

Ha realizado diferentes investigaciones, entre ellas:

» Elaboracién de un grupo de ejercicios sobre diferentes temas de la
ensefianza de la Matematica de nivel medio, para la produccion de un
software. Universidad de Matanzas, (2001 —2002).

e Grupo investigativo de desarrollo de problemas. ISPIM, 1997.

 Recomendaciones Metodol6gicas para la ensefianza de la Geometria
Analitica en onceno grado. ISPIM, (1990- 1995).

* Actualmente trabaja en una nueva caracterizacion de la integral doble

como parte de su tesis doctoral.

Ha publicado diversos articulos sobre la ensefianza de la Matematica en
memorias de eventos y revistas. Puede brindar asesoramiento en la formacion de
profesores de Matematica., en la atencion de la ensefianza de |la Matematica en
los niveles medios y medio superior, en laimparticién de cursos de postgrados y
actividades metodol6gicas relacionados con la ensefianza de la Matematica y en

la preparacion de los estudiantes para el ingreso ala Educacion Superior.



